Sistema de Incentivos "Qualificacdo das PME" - Projetos Conjuntos AVISO N.° 15/51/2018

Sustent@TUR

Projeto conjunto para qualificagao do turismo e enoturismo

O Sustent@TUR visa diferenciar o setor do turismo e reforcar a sua
competitividade, através da sustentabilidade, qualificacdo e

certificacdo das PME que operam neste setor.
Atualmente, o turismo tem-se apresentado como um dos setores

com maior potencial de crescimento em Portugal, sendo a
certificacdo uma forma de diferenciacao e melhoria continua que
podera traduzir-se numa maior satisfacao e fidelizacao de clientes.

Este projeto pretende aliar a inovacao na economia digital com
a qualificacao e sustentabilidade das empresas do setor do
Turismo, contribuindo para a competitividade das PME e
aumento da sua capacidade de resposta ao mercado global.

- Otimizacao dos processos das empresas e melhoria da organizacdo interna.
- Minimizacdo dos impactes ambientais das atividades da empresa.
- Reducao dos consumos especificos de energia, matérias-primase recursos naturais.
- Aumento da presenca das empresas nos mercados digitais;
/7 e - Melhoria da competitividade das PME;

B e n e-Fl C | OS - Melhorar a qualidade dos servicos e diferenciar os produtos;
- Melhoria da posicdo competitiva face aos concorrentes nao certificados e acesso a determinados mercados
€ CoNCUrsos.
- Aumento da motivacdo e envolvimento dos colaboradores internos.
- Melhoria da sustentabilidade econdmica, social e ambiental da empresa.

Conjuntos do Programa Operacional da Competitividade e Internacionalizacdo e a candidatura sera
° apresentada até 28 de setembro, com a duracdo de 24 meses. Esta candidatura enquadra-se no
P rOJ eto Regulamento Geral dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), aprovado pelo DL n°

159/2014 e na alinea b) do n.°1 do artigo 40 do RECI, publicado através da Portaria n.°57-A/2015 de 27
de fevereiro, com as devidas alteracoes.

e DIAGNOSTICO ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL
o CONSULTORIA (Assinalar areas de interesse):

e AREAS COM CERTIFICACAO

[ Sistema de Gestdo da Qualidade ISO 9001:2015

[ Sistema de Gestdo Ambiental ISO 14001:2015

[ Sistema de Seguranca Alimentar HACCP/ ISO 22000/ FSSC 22000/ IFS/ BRC

[J Green Key

[ Bike Friendly Hotel

[J ECARF - Certificacdo do Centro Europeu para a Investigacao de Alergias

[ BIOTUR - Certificacdo de Agricultura Bioldgica e Turismo
Componentes 0 coHotel

[ Travel Life

O Rotulo prn|r’\girn
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® AREAS SEM CERTIFICACAO
[ Sistema de Controlo de Custos Operacionais
[J Balanced Scorecard
[J Ecoeficiéncia

e MERCADOS DIGITAIS
[0 Website
[ Central de reservas
[ Catalogo virtual de produtos/servicos
[ Video promocional
[ Promocéo nas redes sociais
0 App

e SOFTWARE DE GESTAO

CO m po ne ntes - ACOES DE ACOMPANHAMENTO, DIVULGACAO E AVALIACAO

SESSOES DE DIVULGACAO

Comuns do MATERIAL DE DIVULGACAOD
. PORTAL DO PROJETO . — —
projeto MR 95620




CONDIGOES A PREENCHER PELAS EMPRESAS

a) Cumprir as condigOes necessarias para o exercicio da atividade;

b) Ter a situacdo tributéria e contributiva regularizada perante a administracéo fiscal e a seguranca social e as entidades pagadoras
dos incentivos, incluindo a situagdo regularizada em matéria de reembolsos em projetos apoiados com cofinanciamento dos FEEI,

c) Dispor de contabilidade organizada nos termos da legislacéo aplicavel;

d) Cumprir os critérios de Pequena e Média Empresa (PME), exceto para os promotores dos projetos conjuntos;

e) Nao ser uma empresa em dificuldade, de acordo com a defini¢éo prevista no artigo 2.° do Regulamento (UE) n.° 651/2014;

f) Apresentar uma situacéo liquida positiva, reportada ao pré-projeto;

0) Declarar que néo se trata de uma empresa sujeita a uma injungao de recuperacéo, ainda pendente, na sequéncia de uma decisao
anterior da Comissdo que declara um auxilio ilegal e incompativel com o0 mercado interno, conforme previsto na alinea a) do n.° 4
do artigo 1.° do Regulamento (UE) n.° 651/2014.

h) Assumir as obrigacdes solidarias e individuais decorrentes do desenvolvimento do projeto.

i) Ter conhecimento das condictes de participacdo e pagamento das agdes acima descritas, decorrentes da legislagdo associada a
projetos cofinanciados.

Devem proceder ao registo no site do Portugal 2020 através do seguinte endereco:
https://balcao.portugal2020.pt/Balcao2020/Utilizador/Utilizador/MetodosRegisto

FINANCIAMENTO

0 projeto sera financiado no ambito do Novo Quadro Comunitario “PORTUGAL 2020”. O incentivo a conceder é calculado
através da aplicacdo as despesas elegiveis de uma taxa de 50%.

0Os pagamentos do incentivo podem assumir as modalidades de adiantamento, reembolso e saldo final.

No &mbito das obrigagdes solidarias e individuais as empresas devem:

a) Disponibilizar, nos prazos estabelecidos, os elementos que Ihe forem solicitados pelas entidades com competéncias para 0 acom-
panhamento, avaliacdo de resultados, controlo e auditoria;

b) Comunicar as alteragbes ou ocorréncias relevantes que ponham em causa 0s pressupostos relativos a aprovacéo do projeto;

¢) Nao afetar a outras finalidades, locar, alienar ou por qualquer outro modo onerar, 0s bens e servigos adquiridos no &mbito dos proje-
tos apoiados, sem prévia autorizacdo da entidade competente para a deciso, durante o periodo que venha a ser definido na
formalizagdo da concessao do incentivo;

d) Manter a situagio regularizada perante a entidade pagadora do incentivo, a administracgéo fiscal e a seguranca social;

CONDIGOES DE PAGAMENTO DOS CUSTOS PELAS EMPRESAS PARTICIPANTES

0 custo total de participacéo no projeto correspondera ao montante elegivel dos investimentos afetos @ empresa, no montante de
, que devera ser pago até 30 dias apds emissao das faturas.

INSCREVA-SE , devolvendo esta ficha preenchida para o nosso endereco eletronico: aevc@aevc.pt

Empresa

Morada Cédigo Postal
Telefone Fax

CAE NIF

Vol.Vendas Portugal (2017) Vol. Vendas Exterior (2017)

Total do capital préprio em 2017 N.c de Trabalhadores

Pessoa de Contacto
Telemovel Email

4, Contacte-nos para qualquer esclarecimento adicional através do telefone 258 807 110

Declaramos que tomamos conhecimento e aceitamos as condi¢oes constantes desta ficha.
Assinatura: Data:

Anexos: IES 2017, certificacdo PME, certiddes de nédo divida a seguranca social e financas.
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https://balcao.portugal2020.pt/Balcao2020.idp/RequestLoginAndPassword.aspx
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